Zprava z mapovani potieb aktéru sité sluzeb
pro ohrozené déti a jejich rodiny v ORP Chrudim
za obdobi 2016 — 2017
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Uvodni slovo sitare

Vazené damy a panové, vazeni aktéri sité sluzeb pro ohrozené déti,

dovoluji si vdm predstavit zpravu, ve které podrobné popisuji vystupy z lokdlniho mapovani v oblasti
sluZeb pro ohrozené déti a jejich rodiny v obci s rozsifenou plsobnosti Chrudim (ORP Chrudim). Jedna
se o dopliujici pracovni material ke shrnujici zakladni Zprdvé z mapovdni potreb aktéri sité sluzeb pro
ohroZené déti a jejich rodiny v ORP Chrudim.

Je to jiZ priblizné jeden a pl roku, co pracuji jako lokdIni sitaf projektu MPSV! v lokalité — potkavam se
s vami, aktéry sité sluzeb pro ohroZené déti a jejich rodiny (dale jen ,sit”). Prostfednictvim tohoto
materialu bych vas rad seznamil s tim, jak vypada mistni sit aktér(, jaké jsou potfeby a nékteré klicové
otazky rozvoje mistni sité, jakozto i role a ¢innosti sitafe v ORP Chrudim.

Co material obsahuje?

Najdete zde Gvodni slovo k ochrané prav déti, kde shrnuji daleZité principy tykajici se tohoto tématu.
Déle se zamé&ruji na popis sitafské prace — zmapovanych potieb, na kterych stavim pfi realizaci lokalni
strategie sitovani, kterou popisuji v zavéru.

Komu je urcen?
Je urcen vsem aktériim mistni sité, ktefi se zajimaji o téma ochrany prav déti v nasem regionu. Véfim,
Ze bude vyuzitelny i jako podklad pro dalsi fizeny rozvoj mistni sité.

Pokud mate podnéty k vystuplim z mapovani ¢i jiné dotazy, nevahejte se na mé obratit.
Dékuji za spolupraci.

Mgr. Jaroslav Marek

Lokalni sitaf ORP Chrudim

Projekt Systémovy rozvoj a podpora nastroju socialné-pravni ochrany déti
mob.: 774 50 62 74

e-mail: jaroslav.marek@mpsv.cz

WWW.MpsV.cz

www.pravonadetstvi.cz

Kdo je lokalni sitai?

Lokalni sitar je nezavislym aktérem sité pomoci ohrozenym détem
a jejich rodinam. Jeho cilem je udrzZitelné propojit aktéry sité, aby|
navzajem znali své mozZnosti a potfeby a mohli efektivné
spolupracovat pfti feSeni situaci ohrozenych déti a rodin. Ve svém
konani vychazi z principl deinstitucionalizace a ze zmapovanych
potieb aktért a jejich klientd smérem k fungovani sité jako celku.
Vytvari prostor pro jejich spolupraci napfic rezorty.

! Projekt ,Systémovy rozvoj a podpora nastroji socidlné-pravni ochrany déti“ je realizovan ve 12 krajich CR
v obdobi od 1. 1. 2016 do 30. 6. 2019.



Uvodem o ochrané prav déti a péci o ohrozené déti

Z Umluvy o prdvech ditéte vime, 7e déti maji pravo na zvlastni péci a pomoc, stejné jako rodina ma
narok na potfebnou ochranu a pomoc, a Ze pro zdravi rozvoj osobnosti ditéte je nezbytné, aby
vyrlstalo v rodinném prostredi, ,v atmosféfe Stésti, lasky a porozuméni“. Za nejdilezitéjsi pro nasi
praxi viak miZeme povaZovat konstatovani v ¢lanku 3, Ze (nejlepsi) zdjem ditéte musi byt prednim
hlediskem jakékoli ¢innosti tykajici se déti.” Jedna se o vymezeni v $irokém smyslu, zahrnujici véetné
rodiCovské péce i rozhodovani uradd, institucionalni vzdélavani, vyplnovani volného casu, socialni
pomoc, |é¢bu ve zdravotnickych zafizenich, soudni Fizeni ad.> Ochrana prav déti, zasahuje do viech
oblasti péce o dité a nejlepsi zdjem ditéte musi byt tedy bran v potaz nejen rodici, ale vsemi
podptirnymi aktéry ditéte (viz obrdzek. ¢. 1).
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Obrdzek ¢. 1: Podplirni aktéri ohroZeného ditéte (mistni sit jednotlivci a sluzeb)

PFi urcovani nejlepsiho zajmu ditéte v dané situaci je tfeba vzit v potaz min. tato nasledujici kritéria
(zajmy, prava), resp. to na kolik bude kazdé z nich dotéeno*:

? Dostupné napf. z webu Utadu vlady CR: https://www.vlada.cz/assets/ppov/rlp/vybory/pro-prava-
ditete/Preklady-dokumentu-OSN.pdf.

*Jako nejlepsim zajmu ditéte hovofi Vybor pro prava déti pfi OSN v IX. Obecném komentafti ¢. 14 z roku 2013
dostupny tamtéz.

* 0 tom, jak zjistovat nejlepdi zajem ditéte hovofi Prakticky prévni privodce nejlepsim zdjmem ditéte, dostupny
z: http://llp.cz/typ-publikace/manualy/.




e Nazor ditéte (nemusi byt pouze e Péce, ochrana a bezpedci ditéte,
verbalizovany), e  Zvlastni zranitelnost ditéte (vzhledem
e Identita ditéte (kdo je, &im se citi byt, ke zdravotnimu stavu ¢i traumatickym
odkud pochdzi, kam patfi, v co véFi), zazitkim, postaveni ve spolecnosti apod.),
e Zachovani rodinného prostredi e Pravo ditéte na zdravi,
a navazanych vztahi (nejen rodinnych), e Pravo ditéte na vzdélani.

Pokud se dostanou v dané situaci néktera z vySe zminénych prav do konfliktu a nebude mozné jejich
Uplné pozivani, bude v nejlepsim zajmu ditéte je pozivat alespon v co nejvysSi mozné mire. Toho lze
docilit pouze hledanim pFimérenosti jednotlivych (spolu kolidujicich) zajmi. Volba vhodného
opatteni, které by ditéti mélo pomoci chranit jeho nejlepsi zajem, by tak méla probihat dle tfi
nasledujicich hledisek:

A. vhodnosti / zpUsobilosti opatieni pfi dosahovani sledovaného cile,
Povede opatreni k zajisténi ochrany dotcenych prdv ditéte?

Nelze dosdhnout sledovaného cile jinym opatienim, které by méné omezovalo jind zakladni
prdva ditéte?

C. prijatelnosti poméru zisku a ztrat (tedy poméru dosazeného uzitku a omezeni nékterych
2 prav).
Predci konecny uZitek zvoleného opatreni (ochrany nékterého z prdv) svym vyznamem
ztraty v podobé omezeni nékterych jinych zdakladnich prav?

S pravnim pojetim ochrany déti samoziejmé souvisi i hledisko psychologické. Napliovani prav déti
Uzce souvisi s dostatecnym uspokojovanim jejich zakladnich Zivotnich potfeb. A to jak téch
biologickych, zahrnujicich zabezpeceni zakladnich Zivotnich funkci véetné bezpeéného prostfedi pro
dalsi vyvoj, tak téch psychosocidlnich, kam patfi napfr. pevny citovy vztah, sebepfijeti a pfijeti okolim,
potfeba pfimérené podnétného prostiedi, mozZnost se rozhodovat, ucit se a bavit véetné vyhledu na
dalsi smysluplny Zivot.

Pravo rodicti na vychovu svych déti

Jako ohroZené vsak nelze spatrovat déti, které (i s védomim rodict) v rliznych situacich podstupuji
tzv. prijatelné riziko. To je sice vystavuje nedostatecnému naplnéni zakladnich potreb, avSak pouze
v takové mire, aby jim to nepfineslo zavaziné Skodlivé nasledky. Takovéto chovani naopak pfispiva
k vétsi samostatnosti déti a ve svém dUsledku i k jejich vétsimu bezpedi. Respekt k vychovnému
pfistupu, umoznujicimu ditéti podstupovat pfijatelné riziko, je respektem k rodicovské
odpovédnosti.

Mluvime-li o ohroZeném ditéti, chapeme jim v tomto ohledu takové dité, které je vystaveno situaci’,
ktera ma potencial dité ohrozit na jeho dalSim vyvoji, pokud by nezacala byt feSena. Dité a jeho
rodiCe jsou vétSinou schopni situaci feSit za podpory svého okoli, skoly, lékare, sluzeb ad.

> Z4kon &. 108/2006 Sb. O socialnich sluzbach v této souvislosti hovofi v §2 o tzv. neptiznivé socialni situaci.



Z mnoziny takto vymezeného ohroZeni by pak nasSe pozornost méla smérovat zvlasté na déti
nejohrozenéjsi — ty, jez stradaji pfi naplfiovani nékteré / nékterych z potfeb po takovou dobu nebo
v takové intenzité, 7e to jiZ nepfiznivé ovliviiuje jejich daléi vyvoj nebo pro to pfipravuje cestu.® Jsou to
pripady, kdy zasah do jejich situace nesnese odklad nebo jiz byla pfi praci s ditétem a jeho rodinou
vyCerpana vSechna dostupna opatieni a nebyla pfitom Gcinna. V takovych pfipadech je nutné, aby
pomoc ditéti a jeho rodiné zacal koordinovat organ socidalné-pravni ochrany déti (OSPOD)
(viz. obrdazek ¢. 2).
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Obrdzek ¢. 2: Pyramida zndzorriuje v ndvaznosti na obrdzek ¢. 1 potencidl aktéri pro véasny zdchyt (detekci)
a prdci s ohroZenymi détmi

Z pristupu orientovaného na nejlepsi zajem ditéte vyplyva, Ze i v pfipadech, kdy chovani ohrozenych
déti odporuje spole¢enskym normam, je potieba na tyto déti hledét z hlediska potieb, které nemaji
naplnéné a posuzovat jejich nejlepsi zajem dle vyse predlozenych kritérii. Pfitom je vSak tfeba mit na
paméti, ze ,usudek dospélé osoby ohledné nejlepsSiho zdjmu ditéte nesmi prevdzit nad povinnosti

w7

respektovat véechna prdva ditéte vyplyvajici z Umluvy“’. Tedy neublizit dobie minénou pomoci.

®Viz §6 zdkona & 359/1999Sb. O socidlné-prdvni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisu.

’ Viz odst. 4 IX. Obecného komentdre & 14 z roku 2013 K prévu ditéte na uplatriovdni jeho nejlepsiho zdjmu jako
predniho hlediska. Dostupny na: https://www.vlada.cz/assets/ppov/rlp/vybory/pro-prava-ditete/Preklady-
dokumentu-OSN.pdf.




Strucny popis a specifika oblasti

v v

Obec s rozsitenou pUsobnosti (ORP) Chrudim se rozklada na zapadé Pardubického kraje, pficemz jeji
zapadni ¢ast sousedi s krajem Stfedoceskym (ORP Caslav) a Krajem Vyso¢ina (ORP Havli¢kGv Brod
a ORP Chotébor). Do plsobnosti ORP Chrudim spada 86 obci, z toho je 12 mést, z nichZ je 6 obci
druhého stupné — obci s povéienym obecnim Gfadem (POU)?, a to:

e Hefmanuv Méstec, e Chrudim, e Chrast,
e Tfemosnice, e Nasavrky, e  Skutec.

Jejich spravni obvody (SO) déli ORP na 3est &asti (viz obrdzek ¢ 3 ). Rozloha ORP je 746 km’
a k 31.12.2015 zde bylo trvale hladeno 82 817 obyvatel, z toho 12 628 déti do 14 let.” Podet déti
celkem (0 - 18 let) se da tedy odhadnout na cca 16000 obyvatel.
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Obrazek ¢. 3 Spravni obvod ORP Chrudim

ORP Chrudim se rozkladd na vice jak 75% rozlohy byvalého okresu Chrudim a Zije zde téméf 80% jeho
obyvatel. Co do rozlohy se jedna o nejvétsi z 15ti ORP Pardubického kraje a celorepublikové se co do

rozlohy i poctu obyvatel nachazi v prvni pétadvacitce z 205 obci s rozsifenou plsobnosti (obci tfetiho
stupné).

® 0 prenesené plsobnosti viz §61 - §66 zakona ¢. 128/2000 Sb. o obcich ve znéni pozdé&jsich predpis.
® Data z Ceského statistického Gfadu k 31. 12. 2015: https://www.czso.cz/csu/czso/chrudim-aumt2jjovg.




Kromé administrativniho ¢lenéni SO ORP Chrudim na SO POU™ se Ize setkat s rozdélenim tzemi ORP
do dobrovolnych svazkl obci (DSO). Ty se sdruzuji pfedevsim pro $irsi spolupraci v rznych oblastech.
Sdruzeni za jednim Uéelem vznikaji pouze vyjime¢né.™ V ORP Chrudim ptsobi 17 dobrovolnych
svazkll obci (nékteré obce figuruji ve vice svazcich). Jejich predmét ¢innosti se v nékterych pfipadech
mZe kryt s nami sledovanou problematikou (viz. obrdzek ¢. 4).*
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Obrdzek ¢. 4: Dobrovolné svazky obci v ORP Chrudim

Nékteré obce se dale sdruzuji do tzv. mistnich akénich skupin (MAS), a to spolecné s jednotlivci,
neziskovymi organizacemi ¢i podnikatelskymi subjekty za ucelem spoluprace na rozvoji venkova,
zemédélstvi a ziskavani finanéni podpory z EU a z narodnich program pro svdj region.* Na Gzemi
ORP Chrudim pUsobi pét mistnich akénich skupin: MAS Zeleznohorsky region, MAS Chrudimsko, MAS
Skutecsko, KoSumbersko a Chrastecko, okrajové MAS Litomysisko a jedna z obci se sdruzuje v MAS
Hlinecko (viz obrdzek ¢. 5).

'% Dle zakona & 314/2002 Sb. o stanoveni obci s povéfenym obecnim ufadem a stanoveni obci s roziifenou
pusobnosti, ve znéni pozdéjsich predpisa.

! Dobrovolné svazky obci se zfizuji dle zakona &. 128/2000 Sb. O obcich, viz §49 — 53.

12 Jejich popis a znazornéni na mapé Ize nalézt v dokumentu Analyza innosti DSO v dzemi SO ORP Chrudim, jez
byla vyhotovena v rdmci projektu Svazu mést a obci €R s nazvem Systémovd podpora rozvoje meziobecni
spoluprdce v CR v rdmci uzemi SO ORP. Dostupna z: http://www.smocr.cz/obcesobedocs/Chrudim/
ORP%20Chrudim %20-%20anal%C3%BDza%20DS0.pdf.

B Viz sebeprezentace a mapa Narodni sité MAS na: http://nsmascr.cz/o-nas/mistni-akcni-skupiny/.




Zobrazend data
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Nézvy MAS byly pro vizualizaci zkraceny & upraveny.

Obrdzek & 5: Mistni akéni skupiny v ORP Chrudim™

Aktéri a aktivity v lokalni siti pro ohrozené déti a jejich rodiny

Aktéri mistni sité sluZeb

Za posledni Ctvrtstoleti doznal nejvétsi zmény v mistni siti socialni segment. Vytvofila se zde rozsahla
sit poradenskych, preventivnich a pedovatelskych sluzeb. Jeji aktéfi sidli pfedevsim v obci Chrudim,
byvalém okresnim mésté na severu Uzemi ORP. Zde se nachdzeji i spadové instituce jako okresni soud,
okresni statni zastupitelstvi, okresni sprava socialniho zabezpe&eni, Gzemni odbor Policie CR, orgdn
sociadlné-pravni ochrany déti, probaéni a media¢ni sluzba CR & Détské a novorozenecké oddéleni
v Chrudimské nemocnici. Pouze 10km severné odsud se navic rozklada krajské mésto Pardubice, kde
maji sidlo a plsobi dalsi podplrné sluzby, z nichz nékteré svou ¢innost rozvijeji i na Uzemi ORP
Chrudim®. V tomto spravnim obvodu plisobi mj. také 92 pravnickych osob na poli vzdélavani
zapsanych v rejstfiku kol a $kolskych zafizeni (MS, ZS, MS a ZS, SS, GYM, DDS, ZUS, DDM ad.) a kolem
30 zdravotnickych ordinaci (nemocnic, |ééeben, Gstavl a pracovist) soustfedujicich se na praci s détmi
a mladeZi. Ve spravnim obvodu ORP Chrudim nalezneme (kromé jiz zminénych spadovych instituci)
sidla sluZeb jako jsou napf. tyto:

e kontaktni pracovisté Gfadu prace CR, azylovy diim pro jednotlivce i rodiny,

e krizové centrum, e socialni satnik,

e rodinna poradna, e terénni, ambulantni i pobytové sluzby
pro osoby s riznym typem zdravotniho

e obcanska poradna, T
’

" Obrazek je ptevzat z http://pardubicky.nsmascr.cz/aktuality/2017/strategie-vsech-mistnich-akcnich-skupin-
mas-na-uzemi-pardubickeho-kraje-schvaleny/ a nasledné upraven pro potfeby dokumentu.

B Neaktualizovany seznam socidlnich sluZzeb plsobicich na izemi ORP Chrudim a sluZzeb pro Uzemi spadovych
z roku 2012 (Katalog ORP Chrudim) lze nalézt napfiklad na strankdch Pardubického kraje:
https://www.pardubickykraj.cz/katalog-socialnich-sluzeb.




e nizkoprahové kluby pro déti a mladez, e ddm na pili cesty,

e socidlné-aktivizacni sluzby pro rodiny e terénni programy pro rizné skupiny
s détmi, osob,

e ambulance klinickych psychologt, e ambulance klinickych logopedii,

e ambulance détského psychiatra, e soukromé ambulance psychologti

. a psychoterapeutd,
e ambulance détského neurologa, psy P
e pracovisté pedagogicko-psychologické e ambulantni stfedisko vychovné péce,

poradny, e détské domovy,

e specialné pedagogické centrum,

e poradenska sluzba pro déti (jez byvaly) sluzby doprovazejici péstouny,

v ustavni a nahradni rodinné péci,

¢ rodinna a matefska centra, e koordinatofi rodinnych konferenci,

e predskolni, Skolni a volnocasové kluby, détské skupiny ad.

Na tomto Uzemi také plsobi fada terénnich sluzeb (podporujicich mj. rodiny s détmi), které maji sidlo
mimo region, a jsou zde samoziejmé dostupné sluzby odborného poradenstvi na internetu. Pod
mistni sit sluZzeb vSak fadime i ,spadové” aktéry, ktefi svou c¢innost provozuji v jinych ORP, ale mistni
aktéri a obyvatelé s témito ,prfespolnimi“ spolupracuji, nebot v ORP Chrudim je obdobnd ¢innost
nedostupna, resp. neni dostupna dostatecné.

Pro zdejsi sit aktéri je tedy typické, Ze se jeji zdroje (sluzby, specialisté, Gfady) koncentruji zejména
v severni ¢asti ORP. ProceZ jsou co do dostupnosti zdroji nejvice znevyhodnénymi misty obce
z SO POU Tremosnice a odlehlé ¢asti SO POU Nasavrky a SO POU Skutec. Podobné jsou na tom
i obyvatelé samostatného ORP Hlinsko, ktefi taktéZz vyuzZivaji spadovych sluzeb v Chrudimi.
Vhodnym opatienim k této situaci muze byt lokalni komunitni planovani rozvoje sluieb ve
spravnich obvodech jednotlivych obci druhého stupné v kombinaci s vyuZivanim potiebnych zdrojt
v dostupnéjsich Ci stejné dostupnych méstech za hranicemi ORP.

Ptilohami ¢. 1 — 5 tohoto dokumentu jsou diagramy dostupnych aktérd a aktivit napfi¢ vSsemi resorty,
spadovych pro ORP Chrudim Tyto diagramy maiji zdUraznit pfitomny potencial mistni sité pro
ochranu prav déti a zaroven rozsifit aktériim sité povédomi o jejich dalSich moznych partnerech
a dostupnych ,zdrojich pomoci“. Tento vycet je samoziejmé nelplny (chybi zde jednotlivci napfi¢
resorty a zcela napF. vedouci sportovnich aktivit, krouzk(i, neorganizovani ,aktivisté“ ad.). Cervené
jsou zde oznaceni aktéri pUsobici za hranicemi ORP, avsak relativné dostupni pro obyvatele rlznych
Casti ORP. Diagramy je kvlli ¢itelnosti potfeba na obrazovce zvétsit ¢i velkoformatové vytisknout.

Spoluprdce v mistni siti sluZzeb

Tvorivost a odhodlani mnoha jednotlivc podporené vstricnym pristupem predstavitell obci staly za
vznikem fady verejné prospésnych aktivit, které se zde od 90. let mohly zacit odehravat (pfipomefime
napf. aktivity tzv. socialnich asistentd pri okresnim Uradé, ¢esko-némecké vyménné pobyty mladeze,
vznik détského krizového centra ¢i domu na puli cesty, vznik festivalu pro zacinajici hudebniky, provoz



klubl pro mladeZ a mladé dospélé, vybudovani skateparku v Chrudimi ad.). Pfedevsim pak v posledni
dekadé, kdy se zacalo Castéji hovotit o tom, jak ma vypadat kvalita sluzeb, se dostava do popredi téma
mezioborové spoluprace. V roce 2008 vznika pracovni skupina Case managementu, kde daleZiti aktéri
socidlné-pravni ochrany déti rizené proslapavali cestu pripadové spoluprdce, ktera by nyni — od
novelizace zdkona o socialné-pravni ochrané déti (2013) — méla byt samoziejmosti. Zde je vycet
priklad( aktudlni interdisciplinarni spoluprace.

Rozvoj socidlni prace na obcich, ptipadové prace s dospélymi a reSeni tématu dostupného
bydleni.

Mésto Chrudim realizuje projekt Podpora socidlni prdce v obci Chrudim a ve spravnim obvodu obce
s rozsifenou plsobnosti (2017-2019), prostfednictvim kterého se snaZi o rozvoj obecni socialni
prace nejen v Chrudimi, ale i v celém SO ORP Chrudim. V rdmci projektu jsou ustaveny dvé pracovni
skupiny, z nichZ jedna se zabyva rozvojem systému propustného bydleni v Chrudimi (pficemz
navazuje na cinnost stavajici pracovni skupiny) a druhd ftizenim pripadové prace (tzv. case
managementem) s dospélymi klienty skrze spolupraci odbornikll z rlznych disciplin (navazuje
pfitom na cinnost jiz vySe zminéné pracovni skupiny).

Spolecné postupy ve prospéch ohrozenych skolnich déti v ORP Chrudim

Pfi MéU Chrudim jiz tfetim rokem pUGsobi také pracovni skupina, zabyvajici se socialni
problematikou na zakladnich gkolach, do niz je vedle zastupct MéU (odbor socialnich véci, odbor
Skolstvi, kultury, sportu a pamatkové péce) zapojeno 5 reditelek a feditell zakladnich Skol z ORP,
PPP Chrudim a SVP Archa. Jednim z dosavadnich vystupl spoluprace skupiny bylo vytvoreni
Metodiky spoluprdce skol a OSPOD a jeji prezentace zastupctm zakladnich skol z ORP Chrudim.

Plan rozvoje vzdélavani v ORP Chrudim

Mistni akéni skupiny MAS Zeleznohorsky region, MAS Chrudimsko a MAS Skuteésko, Kodumbersko,
Chrastecko stoji za Mistnim akénim planem rozvoje vzdélavani (MAP) v ORP Chrudim, na jehoz
tvorbé se podili ,aktivni mistni partneri, kteri pidsobi v oblasti predskolniho, zdkladniho
a mimoskolniho vzdéldvdni déti do 15 let” a dalsi lidé z fad Siroké odborné verejnosti.

Svépomocna podpiirna skupina psychohygieny

Ke strukturované formé skupinové supervize (v tzv. balintovské skupiné) se v sidle organizace
Rytmus Vychodni Cechy zhruba 1x za 2 mésice jiz |éta schazi pracovnici réiznych socidlnich sluzeb
napfic cilovymi skupinami. Skupina je dale oteviena dalSim zajemclim.

Spolecné pro zaclenéni ohrozenych predskolnich déti ve mésté Chrudim

Pri Predskolnim klubu Amalka (Amalthea z.s.) se jiz nékolik let — a nyni v rdmci projektu Spolecné do
Skolky! (2017-2019) - schazi pracovni skupina organizaci pracujicich s détmi predskolniho véku. Té
se kromé zastupcd klubu Amdlka U&astni i zastupce Predgkolky (Sance pro Tebe z.s.), zastupkyné
péti chrudimskych obecnich MS, PPP Chrudim a MéU Chrudim (odbor $kolstvi, kultury sportu
a pamatkové péce, odbor socidlnich véci).




Pro bezpecné a smysluplné proZiti letnich prazdnin

Mésta Hlinsko a Chrudim se ve spolupraci se vSemi slozkami Integrovaného zachranného systému
Pardubického kraje (1ZS) a dalSimi aktéry kaZzdoroc¢né stfidaji v poradani preventivné vychovné akce
s nazvem Bezpecné prazdniny. Ta se kond pred zacatkem letnich prazdnin a navstévuiji ji prevazné
déti z materskych a zakladnich skol. Ty se zde skrze rGzné ukazky mohou seznamit s ¢innosti slozek
IZS, rozvijet své dovednosti pfi fadé hernich aktivit ¢i se zdokonalit v poskytovani prvni pomoci.

vevs

Pro snadné;jsi pracovni uplatnéni lidi se zdravotnim handicapem

Prosecsky socidlni podnik Ergotep, druZstvo invalidd uzaviel na jafe roku 2017 s koSumberskou
Hamzovou |éCebnou Deklaraci vzdjemné spoluprdce. Témata spoluprace navriena v deklaraci
zahrnuji vzdélavani a poradenstvi v oblasti pristupu pacientl na chranény trh prace, organizaci
spoleénych procest praktické pFipravy k praci pfimo v prostiedi socidlniho podniku véetné podpory
formou tranzitniho programu pfi sjedndvani pracovniho poméru v misté bydlisté pacient( a vznik
vyzkumného tymu pro vyvoj modelu ergodiagnostiky a méfeni zbytkového pracovniho potencialu.

Jednotna sit pro podporu feseni rodi¢ovskych sporti v ramci opatrovnického fizeni

Predsedkyné Okresniho soudu v Chrudimi ve spolupraci s Odborem socialnich véci, Skolstvi
a zdravotnictvi Hlinsko, Odborem socidlnich véci v Chrudimi, Odborem socialnich véci
a zdravotnictvi Vysoké Myto, Poradnou pro rodinu Pardubického kraje, lokalnim sitafem MPSV
a dalSimi partnery z fad poradenskych sluzeb usiluje o zavedeni interdisciplindrni spoluprace pfi
reseni rozvodovych a jinych situaci s dirazem na jednotny postup smérujici obé strany sporu
k prevzeti spolecné rodicovské odpovédnosti a uzavieni dohody o Upravé poméra k nezletilému
ditéti (tzv. cochemska praxe).

Ucinna koordinace pfipadové prace s détmi a rodinami a sdileni informaci mezi aktéry

Mésto Chrudim realizuje projekt s nazvem Efektivni fizeni sité sluZeb pro ohroZené déti v ORP
Chrudim (2017-2019), ktery se zaméri na koordinaci postupl a sdileni informaci v pfipadové praci
s détmi a jejich rodinami. Soucasti projektu je i ndvrh a pilotdZ interaktivni databaze pro sdileni
informaci v oblasti ohroZzenych déti a rodin v ramci spoluprace aktérd na tzemi ORP Chrudim.

Hledani shody ve specifickych tématech spoluprace na podporu ohrozenych rodin

Chrudimska Sance pro Tebe v ramci aktualniho projektu Komplexni podpora ohroZenych rodin
v lokalitdch Chrudim, Prachovice, Hrochiv Tynec a Chrast porada kulaté stoly pro odbornou
verejnost. Tato tematicka setkani, kde maji Ucastnici hledat spole¢na vychodiska pro préci s klienty
maiji prispét ke zvyseni efektivity koordinované spoluprace.

Planovdni rozvoje mistni sité sluzeb

PFi vzniku novych sluzeb a rozvoji stavajicich je Zadanou praxi — za Ucelem efektivniho hospodareni
s vefejnymi prostfedky - prokdzani jejich potfebnosti a ziskani kladného stanoviska obce. Vhodné je,
pokud je véc fesena se stdvajicimi aktéry v ramci tzv. komunitniho planovani socidlnich sluzeb (KPSS)
nebo obdobné platformy. Spolecné planovani rozvojovych aktivit se vsak jevi potrebné nejen
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z dlvodl financni efektivity, ale i kvali u¢innému vyuZiti potencidlu a zdroju v siti. KPSS se v ORP
Chrudim zatim dlouhodobé vénuje pouze mésto Chrudim. To ma aktudlné zpracovdn Komunitni plan
rozvoje socidlnich sluZeb na obdobi 2016 - 2018 se samostatnou oblasti PéCe o rodinu, déti
a mladez.'® Ten koresponduje s daldim strategickym dokumentem mésta, a to Strategickym pldnem
udritelného rozvoje mésta Chrudimi 2015 — 2030."” Ustaveni KPSS v celém ORP do konce roku 2020
si jako jeden ze strategickych cilti vytkli ve svém Akcnim pldnu rozvoje tzemi SO ORP Chrudim pro
obdobi 2016 - 2017 zastupci obci spravniho obvodu ORP Chrudim. Mélo by se tak stat skrze
jednotlivé rozvojové plany obci s po¢tem obyvatel vétsSim nez 2000. Tyto obce — jedna se v podstaté
0 Sest obci s povéfenym obecnim Gradem (viz obr. ¢. 1), Slatinany, LuZi a Prose¢ - by mély do
pldnovani sluzeb zaclenit i mensi obce ze svého okoli, a takto pojmout do KPSS celé ORP. Jako
podklad pro tyto lokalni KPSS by bylo vhodné zpracovat pfehled aktérd plsobicich ve spravnich
obvodech téchto mést. Pro zjednoduseni procesu planovani sluzeb si predstavitelé obci SO ORP
Chrudim déle odsouhlasili zamér do konce roku 2018 zfidit informacni systém socidlnich sluzeb v ORP.
Ten by mél slouZit zejména zastupclm obci pro planovani rozvoje sluzeb (a zaroven zvySovat
povédomi stavajicich a potencialnich uZivatell sluzeb).'® Ve svém regionu o ,stiednédobé planovani
socialnich sluzeb” nyni se svymi partnery usiluje MAS Skuteésko, KoSumbersko a Chrastecko (viz obr.
. 3). Drive prostfednictvim setkdvani socialni a zdravotni komise a aktualné za pomoci odborného
tymu a Partnerské platformy (PAPLA) pfi projektu Pldnovadni socidlnich sluZeb na tzemi MAS.

Proces mapovani potreb a jeho vystupy k datu 30. 06. 2017

Svou ¢innost lokalniho sitafe jsem zapocal v srpnu 2016, nejprve studiem dostupnych strategickych
materiald souvisejicich s tematikou ochrany prav déti v ORP Chrudim, resp. Pardubickém kraji,
a zakladni orientaci v siti studiem cinnosti jednotlivych aktér(i. Vlastnimu mapovani potieb —
setkavani se s aktéry a rozhovorim s nimi — jsem se vénoval od zafi 2016. Od té doby jsem podnikl
k vySe uvedenému datu 115 jednani s aktéry z rdznych resortl a 15krat se zucastnil kolektivnich
jednani a cinnosti fady pracovnich skupin.

Vzdélavani (26/38/28%)* Socialni oblast (61/124/80%) Obce(15/19)

Zdravi (6/6/27%) e OSPOD (33/63) Regionalni rozvoj (3/7)
Bezpecnost (3/5/30%) o Uftad prace (4/6) Pracovni skupiny/komise/KPSS
Justice (1/1/33%) e Sluzby (24/55) (15/cca 180)

*Resort / pocet jedndni / pocet ucastniki jedndni /odhadovany pocet zmapovanych aktéri z celku

Pfedmétem mapovani potieb byla skutecnost, jak jednotlivi aktéfi vnimaji fungovani mistni sité pro
ohrozené déti a jejich rodiny. Jaké vnimaji v této siti limity - a to at jiZ z divodu nedostate¢ného
pristupu k sluzbam, tak i kvali Spatné nastavenym a chybéjicim mechanismdm pfi ochrané prav déti Ci

18 Komunitni plan dostupny na: https://www.dataplan.info/cz/chrudim/rozvojove-zamery/koncepce/
komunitni-plan-socialnich-sluzeb-ve-meste-chrudim-2016-2018?typ=download.

' Dokument dostupny z: http://chrudim.eu/vismo/dokumenty2.asp?id org=5429&id=1667&n=strategicky%
2Dplan%2Dudrzitelneho%2Drozvoje%2Dmesta%2Dchrudimi%2D2015%2D2030.

'8 Akéni plan rozvoje tizemi SO ORP Chrudim dostupny z: https://www.smocr.cz/obcesobe-docs/
Chrudim/AP_Chrudim.pdf.
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nedobré zkusenosti s komunikaci s konkrétnim aktérem. Pfitom mi tato faze poslouzila k hlubsimu

zmapovani sité jako takové.

Zaznamenané konkrétni potreby, kterych jsem od aktérl shromazdil cca 200, jsem rozdélil do
nasledujicich 4 oblasti a interpretoval do dil¢ich témat popsanych v rameécich nize.*

A.

Dostupna odborna pomoc
Spolecny a koordinovany rozvoj sité pro ohrozené déti, mladez a jejich rodiny
Efektivni pfipadova prace

Vyuziti potencialu skol pro ochranu prav déti

% |dentifikace oblasti a dil¢ich témat, stejné jako ndslednda volba a realizace souvisejicich aktivit respektuje
Zakladni principy ochrany prav déti a péce o ohrozené déti, s kterymi pracuje Ndrodni strategie ochrany prdv
déti (2012) pro obdobi 2012-2018, viz: http://www.mpsv.cz/cs/14308.




C. Efektivni pfipadova prace

C1. Dovednosti pro pripadovou praci

C1.1. Schopnost véasné detekce ohroZenych déti a rodin

C1.2. Znalost zdroji v siti, jejich kompetenci a dovednost jejich adekvdtni volby

C1.3. Duslednd koordinace pripadové prdce a aktivni vyuZivdni vsech dostupnych ndstroji
ochrany prdv déti

C2. Partnerstvi v pfipadové praci

C2.1. Vétsi zapojeni dalsich aktéru do pripadové prdce

C2.2. Shoda na potrebdch ditéte v pripadové prdci

C2.3. Reseni tématu zodpovédnosti aktérii v pfipadové prdci v souvislosti s oznamovaci
povinnosti a ochranou oznamovatele

C3. Jasné kompetence a pravidla pripadové prace

C3.1. Vyjasnéni kompetenci a potieb mezi konkrétnimi aktéry

C3.2. Dva stupné koordinace pfipadové prdce (dité neni v §6 / dité je v §6)

C3.3. Zpracovdni metodickych postupl v jednotlivych tématech (vcetné uvedeni souvisejici
legislativy

C4. Revize a rozvoj postupll v pfipadové préci

C4.1. Dusledna prdce s rodinnym systémem

C4.2. Vyhodnocovdni dopadu stridavé péce na zdravy vyvoj ditéte

C4.3. Reseni rodicovskych sporti zplisobem, ktery minimalizuje dopady situace na dité
C4.4. U¢inné vyuZivdni ustavni péce a podpora ndhradni rodinné péce

C4.5. Akceptovani ndzoru ditéte pri ochrané jeho prav

C4.6. Prdace s tématem motivace a zodpovédnosti klientd v siti

D. Vyuziti potencialu Skol pro ochranu prav déti
D1. Vnitfni postupy a rozdéleni kompetenci k ucinné ochrané ohrozenych déti

D2. Rozvoj kompetenci personalu Skol pro ochranu ohrozenych déti

D2.1. Znalost problematiky ohroZenych déti

D2.2. Schopnost véasné detekce ohroZenych déti a rodin

D2.3. Znalost zdrojti v siti, jejich kompetenci a dovednost jejich adekvdtni volby
D2.4. Dovednost nekonfliktni komunikace s ditétem a rodici

D2.5. Prdce s tématem zodpovédnosti rodict za vzdéldvani ditéte

D3. Podpora déti se socidlnim znevyhodnénim s ohledem na jejich vzdélavaci potreby
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Komentar k jednotlivym oblastem potreb

A. Dostupnost odborné pomoci

Dulezitym hlediskem dostupnosti ambulantnich sluzeb v ORP Chrudim je prostorova dostupnost -
vzdalenost mista pobytu osob od Chrudimi, resp. Pardubic. S ,,dojezdnosti“ pfitom souvisi i finan¢ni
dostupnost - cena verejné i vlastni dopravy, nutnost odejit dfive z prace / vzit si dovolenou. V tomto
ohledu se jevi jako nejvice znevyhodnéna mista obce ze spravniho obvodu obce s povéfenym
obecnim Ufadem (SO POU) Tremosnice a odlehlé ¢asti SO POU Nasavrky a SO POU Skutec. Pro
kompletni obraz si pfipomerime, Ze spadové vyuZivaji podplrnych sluzeb v Chrudimi a Pardubicich téz
obyvatelé sousedniho ORP Hlinsko. Také pro né jsou vzhledem ke vzdalenosti preventivni
a poradenské sluzby obtizné dostupné.

Zkusenosti aktér( navic napovidaji, Ze se vzrUstajici vzdalenosti se sniZuje i psychologicka dostupnost
sluZeb (ddvody pro odkladani navstévy odborné pomoci). Pro takto vzdalenda mista mlze byt pro
urcité oblasti potfeb zdrojem pomoci dnes chybéjici terénni socialni prace (jak pro déti a mladez, tak
pro dospélé i celé rodiny), ale i efektivni vyuzivani sluzeb socidlniho pracovnika na obcich 2. stupné
mistnimi aktéry ze spravniho obvodu povéreného obecniho Ufadu. Podminkou vsak je, Ze ma obecni
socialni pracovnik umérnou kapacitu k potiebam cilové skupiny, s ¢imZz se dosud potykaji napf.
aktéfi v POU Skutec, kde je socidlni pracovnice dlouhodobé ptitomna pro klienty pouze pét hodin
tydné (pocatkem roku 2018 vsak obec planuje pfijmout socidlniho pracovnika na vétsi uvazek).

Nabizi se vSak také moznost poohlédnout se po sluzbach nachazejicich se v dostupnéjsich (nebo
podobné dostupnych) méstech za hranicemi ORP. Pro obyvatele nékterych obci ORP to mlzZe byt
Vysoké Myto, Litomysl, Policka a dokonce i Svitavy. Néktera mista v ORP se vSak nachazeji na krajské
periferii, v sousedstvi StfedocCeského kraje a Kraje Vysocina a mohou pro né byt dostupnd mésta
Chotébor, Caslav, pfip. i Kutna Hora.

U nékterych aktéru je vSak patrné, Ze sami sebe nevnimaji jako aktéry ochrany prav déti — ackoli
maji potfebny potencial se jimi stat — takovy pohled je pro né novy. Maji vice dlivodu se problematice
ohrozenych déti vyhybat nebo ji delegovat specialistiim. Kromé samotného védomi, Ze oni sami maji
Casto dostateéné moznosti byt ditéti / rodiné oporou, ¢asto postradaji v kazdodennim shonu
schopnost postfehnout, Zze se néco s ditétem / rodicem déje, potfebné dovednosti k rozhovoru
s ditétem a rodici o potfebach, které se jim nedostavaji, nebo mohou mit strach tato témata otevirat,
aby se na né rodice nehnévali, Ze se jim vlamuji do soukromi. V neposledni fadé jim chybi potrebné
znalosti k tomu, aby urcili, v jaky moment je vhodné se na toho kterého aktéra sité obratit.

V mistni siti téZ Casto zazniva voldni po zlepSeni dostupnosti psychologické a psychiatrické péce pro
déti a dorost vzhledem k nedostatecné kapacité téchto specialistl. O jejich nedostatku se zminuje
i Koncepce rozvoje psychiatrické péce v Pardubickém kraji pro obdobi 2015-2020%°. Objevuji se ale
i tvahy o tom, jestli ostatni aktéfi v siti maji od téchto odborniki adekvatni ocekavani, zdali
odkazuji do jejich sluzeb vhodné klienty a jsou tak jejich kapacity efektivné vyuzivany. Podobné
uvahy se dotykaji i dostupnosti kapacit, resp. efektivniho vyuzivani pobytovych vychovnych
a terapeutickych programi. A to ma souvislost s tématem ucinného pristupu k détem, zaZivajicim
konflikty ve vychové. Mnoho odbornych pracovnik(l v siti hovofi o tom, Ze ten, s kym je ve vétsSiné

%% Koncepce je dostupnd na: https://www.pardubickykraj.cz/koncepce-oz.
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pfipadid potifebné pracovat neni dité, nybrz jeho rodice, jejichZ vychovny pfistup se v chovani ditéte
odrazi.

Nékteré z aktéry mistni sité poptavanych opatfeni / sluzeb / specialist:
e adiktologické poradenstvi na skoldch,

e asistovany kontakt v pfipadech domaciho nasili (za situace, kdy je jednomu z rodicu
prodlouzeno vykazani a pfitom dité neni timto rodicem ohrozeno),

e dalsi facilitatofi pripadovych setkani (konferenci),

e intenzivni a dlouhodobé socialné - aktivizacni sluzby pro rodiny s nizkou mirou rodicovskych
kompetenci na rliznych mistech ORP,

e odborny terénni komunitni tym pro spolupraci s lidmi s dusevnim onemocnénim,

e poradenska sluzba pro rodiny s détmi se zdravotnim handicapem, které opoustéji ranou
péci,

e psycholog zabyvajici se pfipady sexualniho zneuzivani déti,

e respitni (odlehéovaci) sluzba pro déti se zdravotnim handicapem,

e sportovni a jiné zajmové krouzky a aktivity pro déti a mladez na rGznych mistech ORP,

e vice kapacit zdravotnickych pracovnik(i hrazenych zvefejného zdravotniho pojisténi
(logopedi, fyzioterapeuté, rehabilitacni pracovnici, psychologové, psychiatti, ...).

Otazky pro fizeny rozvoj sité sluzeb

e Jak je mozné zlepsit dostupnost sluzeb na nékterych ,nezasitovanych” mistech ve spravnim
obvodu ORP Chrudim? Jsou vtomto sméru pro nékteré zdejsi ob¢any dostupnéjsi sluzby
v jinych okolnich méstech v sousednich ORP (Céslav, Chotébof, Kutnd Hora, Litomysl,
Policka, Svitavy, Vysoké Myto)?

o Jak podnitit dalSi aktéry (napfic rezorty) k aktivni ochrané ohroZenych déti?

o Jak docilit ucinného vyuzivani stavajicich kapacit specialistd v oblasti dusevniho zdravi?
Je mozné ve vétsi mife nez dosud vyuzivat sluzeb privatnich psychologickych ambulanci?

e Jak dosahnout systematictéjSi prace srodi¢i ve véci vychovného pristupu k détem
s problematickym chovanim?

B. Spolecny a koordinovany rozvoj sité pro ohroZené déti, mladez a jejich rodiny

Dobrou informovanosti k t€¢innému rozvoji sité sluzeb

Pfi referovani o aktérech a aktivitach sité jsem se vySe zminil o nezbytnosti planovani rozvoje sluzeb
pro efektivni fungovani sité (B1.), do dnesniho dne na vétsiné uzemi SO ORP Chrudim chybi komunitni
pldnovani zcela nebo se déje pouze formalné. S tim samoziejmé souvisi i téma sdileni informaci mezi
sluzbami a obcemi o volnych, obsazenych a nedostatecnych kapacitach a chystanych ¢i potiebnych
zménach v siti (B2.), a také téma vynakladani prostfedk( obci na provoz sluzeb, které pomahaji

s

obcanim Zijicim na jejich Gzemi. Zdmérné zde mluvim o sluzbach obecné, neboft se jevi jako Zadouci,
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sdilet informace o vsech klicovych aktérech a neomezovat koordinovany rozvoj sité pouze na
registrované poskytovatele socialnich sluzeb. Toto pfizvani aktér( z dalSich resortl a disciplin do
pldnovani rozvoje sité by mohlo pfinést nejen komplexnéjsi odpovédi na aktualni potreby sité, ale
mohlo by vyustit i v blizsi spolupraci aktér(i z riznych obor( v pfipadové praci. Komunitni planovani
a dalsi podobné aktivity vedouci k rozvoji sité se tak mohou stat platformami pro tvorbu a revizi
postupti a pravidel interdisciplinarni spoluprace.

Analyza a projednani potieb s aktéry ve Skutci

Mistem ve spravnim obvodu ORP Chrudim, kde bylo mezi aktéry identifikovano nejvice potreb
mistniho charakteru bylo mésto Skutec¢ (B3.). Aktéfi zde referovali o dlouhodobych pottebach sité,
z nichZ nékteré se v poslednich mésicich dockaly planovani opatieni (navyseni Uvazku socidlniho
pracovnika obce, rozsiteni kapacit socidlniho bydleni, zfizeni mista pro setkdvani zajmovych skupin)
a néktera zUstavaji vyzvou pro dalsi obdobi (prace s ohroZzenou mladezi). Zastupce obce je ¢lenem
odborného tymu v projektu Pldnovdni socidlnich sluZeb na uzemi MAS a prostfednictvim MAS se
Skutec zapojuje mj. i do investi¢nich rozvojovych programu. Otazkou je, jak by méla byt pro mistni
aktéry mésta Skutec (pfip. SO POU Skutec) designovdna platforma, kde by mohli projedndvat
potieby mistni sité pro ohroZzené déti a rodiny a navrhovat zde vhodna opatieni.

Aktivni spoluprace obci jednotlivych stupi v oblasti ochrany ohroZenych déti

V komentafi k oblasti Dostupnost odborné pomoci jsme jiz hovofili o potencidlu obci 2. stupné pfi
praci s ohroZzenym détmi a jejich rodinami ve svych spravnich obvodech. Z hlediska socidlné-pravni
ochrany déti by vsak mély fadu ¢innosti na tomto poli (vytvaret predpoklady pro kulturni, sportovni
zajmovou a vzdélavaci ¢innost déti, vyhleddvat ohrozené déti, projedndvat nedostatky ve vychové
a chovani déti, plisobit na rodice a spolupracovat v jejich zdjmu v siti véetné OSPOD)** vyvijet viechny
obce, tedy i malé obce 1. stupné. Pokud toho z néjakého divodu nejsou schopny, nékteré z téchto
svych povinnosti (vyplyvajici z prenesené plsobnosti) po predchozi dohodé a se souhlasem krajského
Uradu mohou prevést na nékterou z jinych obci spravniho obvodu prostfednictvim vefejnopravni
smlouvy.”” BEhem mapovani potteb v siti bylo zji§téno, ze delegace povinnosti mezi obcemi se &asto
déje zvykové bez smluvniho osetfeni prenosu kompetenci a mnozstvi obecnich Grad( spoléhda na
aktivity urfad( vyssiho stupné. Nutno fFici, Ze v poslednich letech fada verejnopravnich smluv mezi
obcemi uzavirena byla. Spoluprace obce 3. stupné s obcemi 2. stupné a nékterymi vétSimi obcemi
1. stupné je dle slov aktéri na solidni Urovni. Prohlubovani spoluprace ma nyni napomoci aktudlni
rozvojovy projekt mésta Chrudim (B4.).

Svépomocna profesni podpora aktéra mistni sité

DalSim tématem v siti je svépomocna profesni podpora aktéri (B5.). Jejim cilem je pozitivni
zhodnoceni potenciadlu aktér( a v disledku toho i rozvoj sité jako celku. Jiz jsem se zminil o dobré
praxi metodicko - supervizni balintovské skupiny, které se Ucastni pracovnici z raznych organizaci. Do

*! Viz §10 odst. 1 a 2 zakona &. 359/1999Sb. O socialné pravni-ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisa.
*? Viz §63 zakona &. 128/2000Sb. O obcich, ve znéni pozdéjsich predpis(, resp. §160 odst. 5 zakona
¢. 500/2004Sb. Spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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této kategorie bychom mohli zaradit i tematické konference, které pro dalsi aktéry v siti uskutecriuje
mésto Chrudim ¢i Centrum J. J. Pestalozziho. MUZeme sem taktéZ zarfadit stavajici nabidku vzdélavani
a expertnich sluZzeb mistnich organizaci. Néktefi aktéfi hovoti o mozZnosti sdileni nabidek vzdélavani,
zkusenosti z konkrétnich kurz(, pracovnich prileZitosti ¢i informaci o poskytovani praxi a stazi ve svych
organizacich. Stejné tak se zde objevuje potfeba mit prehled o vhodnych prostorach na malych
méstech a vétsich obcich, jez by mohly byt zapljéeny pro ptipadovou praci ¢i skupinové aktivity
s mistnimi obcany ¢i lidmi ze sousednich obci. Jednim ze zmifovanych opatfeni je za timto Ucelem
zfidit a administrovat virtudlni prostor. K tomuto Ucelu by mohla poslouZit napft. interaktivni databaze
poskytovatell sluzeb pro ohroZené déti a jejich rodiny v ORP, kterou ptipravuje mésto Chrudim.

Koordinace aktivit prevence rizikového chovani u déti a mladeze v ORP Chrudim

V rdmci prevence rizikového chovani u déti a mlddeze se v ORP Chrudim realizuje mnoho aktivit. Jsou
to napriklad jednorazové i dlouhodobé systematické aktivity primarni prevence na skolach z fad
gkolnich pracovnik( i externistl (NNO, méstské policie, Policie CR, pracovnikéi méstského ufadu ad.),
aktivity sluzeb socidlni prevence (nizkoprahové kluby, terénni programy, socidlné-aktivizacni sluzby,
azylovy dim, dm na puli cesty ad.), ¢innost volnocasovych klub( ¢i prace OSPOD ad. Uréité spektrum
oblasti prevence rizikového chovani a koordinacni ¢innost aktér(i zastavaji pozice okresniho metodika
prevence (zaméstnanec pedagogicko-psychologické poradny) a manaZera prevence kriminality i
protidrogového koordinatora (nyni neobsazen) na obci s rozsifenou pUsobnosti. Na téZze obci je za
timto ucelem jako poradni sbor rady mésta zfizena i komise prevence kriminality. Mezi aktéry v siti
zazniva potireba ucinného sdileni informaci z terénu o trendech v rizikovém chovani a spole¢na
konzultace a tvorba strategii pro realizaci efektivnich preventivnich programu napf¥ic obory (B6.).

Koncepcni feseni tématu dostupného bydleni v ORP Chrudimi

Pro mnoho rodin s détmi, rodi¢e samozivitele s détmi ¢i mladé dospélé muze a Zeny vstupujici do
samostatného Zivota je obtizné dosahnout na dobré bydleni. Minim tim takové bydleni, které by pro
né bylo dostupné, dalo by jim dobrou vychozi pozici pro pozitivni posun v jejich Zivotni situaci
a nepfinaselo jim naopak ohroZeni pro dalsi vyvoj.

V praxi se aktéfi setkdvaji se situacemi, kdy rodiny s nizkym prijmem i pfes snahu sehnat pro svou
rodinu vhodné bydleni, museji dlouhodobé setrvavat v nevyhovujicim prostfedi ubytoven, nebot se
setkavaji s predsudky a diskriminujicim jednanim ze strany zprostfedkovatell a pronajimatelll bytd
nebo nejsou schopni vzhledem k finanéni situaci dosahnout na komercni bydleni a ¢asto nemaji
uhrazeny dluh v(c¢i méstu a nemohou tak Zadat o obecni byt. Aktéfi mluvi rovnéz o pripadech, kdy se
z rodic¢e stane samotZivitel a dité tak musi s rodicem hledat finanéné dostupnéjsi bydleni v jiné obci.
Kromé stabilniho rodinného zazemi dité prichazi rovnéZ o sociadlni zazemi (sousedy, kamarady,
spoluzaky, ...) a musi si v této obtiZné situaci vytvaret zazemi nové. Déle jsou zde mladi v ndhradni
péci, ktefi jsou - na rozdil od fady svych vrstevnikl ze stabilniho rodinného zazemi — nuceni se
osamostatnit ve velmi brzkém véku, pficemZz postradaji onu zkuSenost ,dobrého bydleni”
a kazdodenniho chodu domdcnosti.

Ti vSichni potfebuji v rizné mite a intenzité podpofit od aktéru sité a zabezpecit tak zakladni potfebu
dlstojného bydleni — mista, kde sloZit hlavu, bezpeéného zazemi, SVEHO prostoru a v neposledni fadé
dlstojného mista, kam si dité a dospivajici nestydi privést své kamarady.
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V ORP Chrudim pfi mapovani potieb zaznivalo téma dostupného bydleni (B7.) od aktérl napfic
resorty. Situace s mnozstvim dostupného bydleni se v rdmci ORP rlizni a neni ani tak Umérna velikosti
obce jako spiSe prozietelnosti pfedstavitel( obci, ktefi v minulych desetiletich rozhodovali o tom, zdali
si ma obec byty ponechat ¢i je nabidnou soukromému sektoru. Nékteré obce byty vlastni, ale nemaji
dostatek prostredk( na jejich udrzbu pro potieby bydleni. Stat problematiku dostupného bydleni fesi
v Koncepci socidlniho bydleni Ceské republiky 2015 — 2025% a na obé vy$e zminéné skutecnosti
reaguje prostfednictvim dotaci, jez poskytuje Ministerstvo pro mistni rozvoj napf. v Integrovaném
rozvojovém operacnim programu (IROP) na opravy a vystavbu bytového fondu pro potieby socialniho
bydleni.**

Obce, které vlastni bytovy fond ve stavu vhodném k pronajimani je pridéluji zajemcim
prostfednictvim bytovych / socidlnich komisi. V podminkach, vazicich se k Zzddostem, obce zohledriuji
zdravotni stav nebo socidlni situaci uchazecd. Az na vyjimky obce pridéluji byty svym obéaniim —
lidem s trvale hlasenym pobytem na Gzemi téchto obci. Tzv. socidlni byty také v ORP Chrudim zacaly
nabizet stavebni firmy, které na jejich rekonstrukci ziskaly prostiedky z dotacnich programu.

Nékteré organizace, vykonavajici terénni socialni praci, nabizeji jiz fadu let na riznych mistech ORP
klientim mozZnost bydleni v bytech na dobu urcitou, za podminky spoluprace se socialni sluzbou .
Tito a dalsi aktéri se sdruzuji v Pracovni skupiné propustného bydleni pfi Méstském uradé v Chrudimi
pfiméreného bydleni pro znevyhodnéné skupiny obyvatelstva a rozvijet propustné bydleni ve mésté”
- takto formuluje Strategicky pldn udrZitelného rozvoje mésta Chrudimi 2015-2030 nezbytné opatreni
(€.3.7.) v této oblasti.> A aktéfi pracovni skupiny se shoduji, Ze je potfeba zaleZitost fesit koncepéné —
mit k dispozici vstupni analyzu potfebnosti, zapojit do procesu viechny relevantni aktéry na Urovni
samospravy a nasledné se vénovat moznostem feseni.

v rve

Komplexni a systémové feseni v oblasti bydleni by si vSak zadalo fesSit problematiku v celé jeji SiFi.
Snazit se o zajisténi bytl pro osoby, jeZ v rlzné mite vyZaduji asistenci socialni sluzby (socialni nebo-li
prostupné / propustné bydleni), a vedle toho o zajisténi dostupnych bytl pro ty, ktefi nepotiebuji
podporu socidlnich pracovnikd, ale pfitom z rGznych ddvoda (zdravotni stav, finance, etnicita apod.)
nedosdahnou na bézné komercni bydleni. Vzhledem k charakteristice sité (velikosti ORP, dostupnosti
aktérd odborné pomoci apod.) se jevi jako potiebné fesit oblast dostupného bydleni v ramci celého
ORP, ptipadné celého Uzemi okresu a umozZnit tak obyvatellim z(stat v misté jejich trvalého bydliste,
kde maji ¢etné vazby a predejit tak mozné nesolidarni koncentraci osob v bytové nouzi v misté, kde
jsou ptipravené podminky a pfilezZitosti situaci resit (efekt spddového centra).

Podporu obc¢anlim, obcim i neziskovym organizacim pfi lokdlnim feseni tématu dostupného bydleni
poskytuje Ministerstvo prace a socialnich véci, které v fijnu 2017 otevrelo v Praze Kontaktni centrum
socialniho bydleni. Sem se lze obracet napf. s ,,dotazy a Zadostmi o podporu a radu, jak postupovat pri

3 Koncepce je dostupna na: http://www.mpsv.cz/files/clanky/22514/Koncepce soc bydleni 2015.pdf.
Mnohaleta snaha upravit dostupnost socialniho bydleni legislativné zatim ztroskotala v 1. ¢teni navrhu
zdkona o socidlnim bydleni a o pfispévku na bydleni viz: https://www.psp.cz/sqw/historie.sqw?0=7&t=1065&
rss-cz=0.

** Viz https://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Microsites/IROP/Uvodni-strana.

%> Dokument dostupny z: http://chrudim.eu/assets/File.ashx?id_org=5429&id dokumenty=6659.
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budovdni socidlniho bydleni, jakou formu zvolit, kde je mozné ziskat financni prostfedky nebo jak

efektivné hodnotit bytovou nouzi lidi, ktefi Zddaji o socidlni bydleni“*®

Rozvoj podpory vzdélavani a pracovnich prileZitosti pro mladé osoby se ztizenym vstupem na trh
prace

Mladi lidé ze socidalné znevyhodnéného prostfedi a mladi s kombinaci socidlniho a zdravotniho
handicapu obtizné shanéji pfilezitosti na trhu prace pro své vlastni uplatnéni. Prekdzkou jim je
nedostatecné vzdélani, absence zkuSenosti se shanénim prace a casto nizkd mira motivace
doprovazend neredlnymi ocekavanimi (malo prace a hodné penéz). Zdravotni handicap a znaky
odlisné etnicity mohou spolu s predsudky byt dostatecnym stigmatem, ktery je diskvalifikuje u fady
potencidlnich zaméstnavatell. Pokud se jim povede sehnat legalni zaméstnani, vétSinou si pracovni
misto — vzhledem k absenci pracovnich navykd, malé sebedlvére a vnitini discipliné a mozna i diky
malé trpélivosti zaméstnavatel( - dlouho neudrzi. Nasledkem toho dochazi samoziejmé k dalSimu
poklesu dlvéry ve své schopnosti a snizuje se mira motivace k dalSimu zaméstnani. Mlady muz ci
mlada Zena se tak mohou dostat (a ¢asto tam jiZ jsou) do viru zadluZovani se a ohroZeni ztratou
bydleni. Pokud selhdvaji v fddném zaméstnani, budou si hledat (alesporl) zaméstnani nelegalni.
Nezaméstnanost mladych sebou samoziejmé ptindsi fadu negativ — kromé vétsi finanéni zatéze na
systém se s odstupem casu jedna o utvareni negativnich spolecenskych vzorl v rodiné pro dalsi
generace.

Vyrastani v nepodnétném a chladném vychovném prostiedi samoziejmé poznamendva utvarejici se
osobnost ditéte. Ovlivni jak jeho sebe-nahled, intelekt, schopnost spolupracovat, tak i napt. motivaci
k dalSimu rozvoji. Je proto Zadouci podporovat rozvoj vychovného prostiedi, jimz je po celé détstvi
samoziejmé i Skola, smérem k - z pohledu ditéte — podnétnému a respektujicimu prostiedi. Ze slov
aktérll ze zd3, Ze stéle vice pribyva déti, které se na zakladni Skole neciti dobfe a nerozumi tomu pro¢
a co se udi. Tyto déti Casto jiz v brzkém véku ztrati onu radost ze vzdélavani (vnitfni motivaci)
a v soubéhu dalsich okolnosti po ukonceni povinné Skolni dochazky ani nenastoupi na stfedni skolu,
resp. ji opusti v prilbéhu prvniho roku. Neprekvapi, Ze nejsou nasledné pfrilis Uspésni na trhu prace.
Proto néktefi aktéfi zabyvajici se vzdélavanim a pracovnim poradenstvim hovoti o potfebé umoznit
détem ve vétsi mife vénovat se béhem vyucovani oblastem jejich zajmu a détem na druhém stupni
zakladni Skoly navic umozZnit nahlédnout do vsedniho dne pracovnikti Siroké palety oboru (napf.
formou organizovanych exkurzi / stazi).

Pfesuneme-li se na trh prace, miZeme konstatovat, Ze v regionu neni dostatek chranénych
pracovnich mist pro socidlné znevyhodnéné mladé a chybi zde predevsim uceleny systém
prostupného zaméstnavani (B8.). Jedna se o koncepci zaloZzenou na Sirsi spolupraci v siti: iradd prace
s neziskovymi organizacemi, socialnimi podniky a zaméstnavateli na volném trhu prace. Uchazec¢im
0 zaméstnani je na vstupu nabidnuta poradenska podpora pro osvojeni si pracovnich kompetenci a pfi
pfip. vybéru a ziskani potfebného dopliujiciho vzdélani. Ddle je jim nabidnuta podpora pfi ziskani
kratkodobé pracovni zkusenosti / praxe, podpora pfi osvojeni si navykd v dlouhodobém pracovnim
poméru v prostredi socidlniho podniku a nasledné docasna podpora v béZzném zaméstnani na volném
trhu prace. Zde klient pokracuje v pracovnim poméru - po Uspésném ukoncéeni podptrného programu

?® Vice informaci viz Zpravodaj socidlniho bydleni, 2/2017. Dostupny z: https://www.mpsv.cz/files/clanky/31993
Zpravodaj socialniho bydleni 2.pdf.
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— stdva se fadovym zaméstnancem. Pfi¢emz je moziné, aby byl takovy zaméstnavatel motivovan pro
spolupraci v systému prostupného zaméstnavani riznymi benefity (od dotacnich programi na
podporu zaméstnanosti pfes podporu pti rozvoji tymového prostiedi apod.).

Personalni posileni kapacit sluZzeb mistni sité

V rdmci tématu o dostupnosti odborné pomoci (A.) jsem se zminil o nedostatecnych kapacitach
nékterych sluzeb. V soucasné dobé&, mozna vice nez kdy jindy, zaZivd mistni sit sluZeb situaci, kdy je
pro mnoho aktér(i napfic resorty obtizné zajistit dostatek personalu pro vykon své zakladni ¢innosti
(B9.). Nemam ambice zde tuto situaci analyzovat, prepokladam vsak, Ze to mj. souvisi s okolnostmi
jako je plosnd nizka nezaméstnanost, malda oborova prestiz provazend neadekvatnim finanénim
ohodnocenim, vznik novych sluzeb a realizace mnoha rozvojovych aktivit, které Ccerpaji
z mistni sité ¢ast personalnich kapacit apod. Pokles persondlni kapacity pro praci s klienty podle
aktérd z rady oborl rovnéz souvisi se stale vzristajicimi administrativnimi naroky na vykon profese.
Zaznivaji proto obavy, zda-li vznik inovaci, novych typa sluieb ¢i rozsifovani mistni plsobnosti
sluzeb sebou neocekavané nepfiindasi i persondlni ohroZeni sluzeb stavajicich a tim i pokles jejich
kvality. S nedostatecnou kapacitou souvisi i moznost rozvoje interdisciplinarni spoluprace. Aktudlni
personalni moznosti aktérl a presvédceni nékterych z nich o nizkém pfinosu cinnosti pracovnich

platforem a skupin se zdaji byt klicovymi dlivody, jeZ stoji v cesté dalSimu procesnimu rozvoji sité.

Personalni téma rezonuje i mezi aktéry ve Skolstvi. Vice skol by rovnéz rado rozsitilo personal skolniho
poradenského pracovisté o Skolniho psychologa, asistenty pedagogl, specidlniho pedagoga (i
etopeda. Nékteré z nich se kladné stavi k moznosti zaméstnavani socidlniho pedagoga / socidlniho
pracovnika na Skole jako je tomu v fadé zahrani¢nich zemi. Jini (zejména Ti ze socidlni oblasti) oviem
namitaji, Ze tato zajimava inovace by za stdvajici situace mohla vést k dalsimu Ubytku odbornik(l na
socidlni problematiku ze socidlnich sluzeb, obci i statni sprdvy, kde nejsou vidy tak dobré dilci
zaméstnanecké podminky (platy, dovolena) jako ve Skolstvi. Nékteti aktéri mluvi o potrebé posileni
kapacity pozice okresniho metodika prevence. Mezi aktéry bylo zmifovano i plosné téma feminizace
Skolstvi. Vnimaji, ze velkd pfevaha Zen v pedagogickém kolektivu, resp. nedostatek jejich muzskych
protéjskd vytvari nerovnomérnou situaci ve vychovném plsobeni na déti.

Otazky pro fizeny rozvoj sité sluzeb

e Jakym zplUsobem a mezi jakymi aktéry sdilet informace o kapacitach sluzeb a potrebach
mistni sité? Maji se informace u nékoho / nékde koncentrovat? Jakym zpUsobem
vyhodnocovat zaznamenané potreby?

e Jak zajistit participaci obci na financovani sluzeb poskytovanych jejich obéantiim?

e Jak nastavit proces planovani rozvoje socidlnich sluzeb tak, aby se jednalo o Zivou platformu
reagujici na aktualni potfeby mistni sité sluzeb?

e Jakym zpuUsobem zapojit do mistniho planovani rozvoje sluzeb kromé registrovanych
poskytovatel( socidlnich sluzeb i dalsi aktéry z oblasti ochrany prav déti?

e Jakym zpUsobem a sjakymi cili je moZné zaclenit stavajici platformy rozvoje pripadové
prace do ,komunitniho planovani“?

e Kde a jakym zplisobem mohou skutecti aktéri ochrany prav déti z raznych rezortl spolecné
projednavat potreby mistni sité?
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e Jak docilit aktivniho zapojeni obci vSech stupnt do spoluprace ve prospéch jejich obcéant —
ohrozenych déti a jejich rodin?

e Jakym zplisobem usnadnit aktérim vzdjemnou ,svépomocnou” profesni podporu? Jaké
dalsi aktivity by se mohly v této oblasti zacit rozvijet?

e Jak nastavit systém toku informaci mezi relevantnimi aktéry mistni sité sluzeb o rizikovém
chovani mladeze a jejich vyhodnocovani pro tvorbu efektivnich preventivnich programi?

o Jak komplexné a systémové resit klicovou potiebu mistni sité v oblasti dostupného bydleni?
Jak zajistit a nastavit systém podpory kompetenci (socialni praci) pro ziskani a udrZeni
bydleni a jak zajistit dostatek (obecniho / komeréniho) bytového fondu vhodného pro
dostupné bydleni?

e Jakymi nastroji Ize podpofit rozvoj rodinného / skolniho vychovného prostredi pro zdravy
vyvoj osobnosti ditéte a uchovani jeho vnitfni motivace pro dalsi vzdélavani?

e Jak umoznit détem ve Skolnim prostredi vénovat se ve vétsi mire oblastem jejich zajmu? Jak
dopomoci Zakim k ziskani osobni zkuSenosti s vykonem rlznych profesi pro snadnéjsi
rozhodovani o svém dalSim smérovani?

e Jakymi cestami zajistit dostatek pracovnich pfilezitosti pro socidlné znevyhodnéné mladé?
Jak by mél vypadat pro mistni podminky vhodny systém prostupného zaméstndavani?

o Jak docilit zajisténi odborného persondlu stavajicich sluzeb? Je vhodné, za situace, kdy
dochazi u aktér( v dusledku nedostatecného personalniho obsazeni k poklesu kvality
poskytovanych sluzeb, rozvijet interdisciplinarni spolupraci pro rozvoj procesnich postupt?

C. Efektivni pripadovad prdce

Spolupraci jednoho &i vice aktérd s ohroZzenym ditétem zamérenou na jeho nepfiznivou situaci v celé
jeji Sifi nazyvdme pripadovou praci. Z podstaty véci je samoziejmé nezbytnda spoluprace mezi aktéry
z rlznych disciplin. Ochrana ohrozenych déti prostrfednictvim pfipadové prace spociva v pozitivnim
zhodnoceni individualniho a spolecného potencialu aktéra.

Pfi rozhovorech s aktéry se nejvice témat dotykalo pravé oblasti, kterou jsem shrnul pod oznaceni
Efektivni pfipadova prace. Spadaji sem jak témata, kterd se tykaji potfebnych dovednosti pro ochranu
ohrozenych déti, partnerstvi v interdisciplinarni spolupraci, spoleénych pravidel pripadové prace
a procesnich kompetenci, a revize a rozvoje spole¢nych postupt. Vzhledem ke specifickému postaveni
Skol pro ochranu ohrozenych déti jsem se rozhodl aktéry z tohoto okruhu zaradit do samostatné
oblasti potteb, abych zdlraznil jejich daleZitost.

Dovednosti pro pripadovou praci

Nezbytnou podminkou zaclenéni aktérli do procesu efektivni pfipadové prace je jejich sebepojeti jako
soucasti sité pro ochranu ohrozenych déti (o ¢emz jsem se zminoval jiz vySe — Al.) a z toho vyplyvajici
prijeti odpovédnosti, a vedle toho i osvojeni si alespori ,minima ochrany prav déti“, tedy nezbytnych
dovednosti (C1.). Mnoho mistnich aktérl napfti¢ obory si klade otazky jako: ,Jak pozndm ohrozené
dité nebo rodice, pokud nemaji v obliceji modfiny?“. Pokud si pak na détech nebo rodiéich néceho
vsimnou, pokladaji si otazky typu: ,Jak mam s ditétem / rodi¢em o tom, co vnimam mluvit, abych
néco nezkazil/a?”. Ti, co zjistili, Ze sami o sobé ditéti / rodi¢m pomoci neumi / nemohou a maji
dostatek odvahy situaci fesit, se tazi: ,Na koho se mam obratit / koho mohu rodi¢dim doporudit /
koho mohu ditéti predstavit, aby nam v této véci pomohl?“ A ti, ktefi jiz spolupracuji s ostatnimi
aktéry ve prospéch ohroZenych déti, se ptaji: ,Mame se naddle ditétem zabyvat? Ke komu se maji
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sbihat informace o ditéti? Kdo je zodpovédny za to, jak bude spoluprace s ditétem pokracovat?”, ptaji
se pak tedy po potiebé fizeni procesu pripadové prace — jeji koordinaci. Cast z aktérd zabyvajicich se
psychopatologii u déti hovofi o potfebé vice se zaméfit na véasné rozpoznani depresivnich stavl
u déti a dospivajicich v rdmci skolniho prostredi ¢i ordinaci zdravotnickych pracovnika.

Byt si partnery pfi ochrané ohroZenych déti

Pokud vnimame dovednosti pro pripadovou praci jako néco zakladniho, bez ¢eho bychom ani nebyli
schopni ohroZené dité zachytit a nabidnout mu odpovidajici pomoc, partnerstvi v pfipadové praci je
pak predpokladem G&inné pomoci ditéti (C2.). Cast aktérd, s kterymi jsem mél moznost mluvit, citi, Ze
by mohlo byt do pfipadové prace vice vtazeno a zurodit tak svou dosavadni praci s ditétem a své
odborné zkusenosti. Cilem pfipadové prace je chranit nejlepsi zdjem ditéte a s tim souvisi i volba
postupll a opatieni v pripadové praci. V zajmu ditéte je nezbytné mezi aktéry usilovat o dosazeni
shody v nazoru na jeho potreby. Tato shoda by se méla odrazet ve spolec¢né vytyCeném cili pfipadové
prace, jez by mél zase zpétné uddvat smér prace jednotlivych aktérl ve prospéch ditéte. V této
souvislosti nékteri z aktér(i hovofi o potfebé aktivné vyuZivat komisi socialné — pravni ochrany déti pri
obci s rozsifenou plsobnosti jako nastroje pro reseni zavaznych ptipad(. Z rliznych mist sité rovnéz
zazniva, Ze je potfeba vnést jas do tématu zodpovédnosti aktér(i v pripadové praci v souvislosti
s povinnosti a ochranou oznamovatele. Ve prospéch ohroZenych déti je nanejvys potiebné, aby si
mistni aktéfi byli védomi zodpovédnosti pfi ochrané ohrozenych déti, ale stejné tak védéli, v jaké
situaci, za jakych podminek a v jakém rozsahu jim stat garantuje ochranu, kdyz se odhodlaji

wvevs

upozornit patficné organy na potiebu ochrany téch nejohrozenéjsich.

Kompetence a procesni pravidla pfipadové prace

Dovednosti a partnerstvi aktérl v pfipadové praci je tfeba doplnit dojedndnim kompetenci
jednotlivych stran a pravidel v pfipadové praci (C3.). Pravé komunikace potreb a dilemat ve stdvajici
praxi stejné jako potfeba vyjasnéni kompetenci mezi jednotlivymi aktéry je jednim z Ccasto
formulovanych témat v siti. Aktéfi nap¥ic siti hovofi rovnéz o potiebé dlisledné koordinace pripadd,
a to nejen v pripadé, Ze se jedna o dité, které spada do péce OSPOD, ale rovnéz v ostatnich
pripadech, kdy neni jasné kdo, v jakém rozsahu a s jakymi kompetencemi ma dbat na komplexni
fedeni nepfiznivé situace ditéte. U¢inné fedeni problematiky ohrozenych déti by z pohledu nékterych
aktér(l podporilo, kdyby aktéri sité spolecné zpracovali modelové postupy feseni pfripadl
v jednotlivych tematickych oblastech, a to s oporou stavajicich legislativnich predpisti a metodickych
doporuceni.

Revize a rozvoj specifickych postupti v pfipadové praci
Komentar k tématu efektivni pfipadové prace zavrSim oblasti, kterd se tykd revize a rozvoje
specifickych postup( v pfipadové praci (C4.).

@ Dusledna prace s rodinnym systémem

vevs

Velmi akcentovanym tématem v lokalni siti je potfeba dlslednéjsi prace s rodinou pro setrvani ditéte
v rodinném prostiedi. Mistni aktéfi vnimaji za skutecnosti, Ze se nékterym rodinam ohroZzenym
oddélenim déti od rodic¢li nedostava dostatecné podpory, tyto faktory — neexistuje shoda nad tim, jak
ma adekvatni podpora vypadat, nedostatecné se v siti komunikuji potfeby déti a vyhodnocuje dalsi
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spolec¢ny postup, stavajici kapacity aktérl nedovoluji dislednéjsi praci s rodinou, po umisténi ditéte
do ndhradni péce se polevuje v prdci s rodinou, a néktefi vnimaji jako dil¢i aspekt neucinné ochrany
ohroZenych déti to, Zze v pfipadé tzv. vychovnych problémU se stavajici systém casto soustiedi na
»praci s ditétem”, namisto ,spoluprace s rodinnym systémem®”. Vétsi pozornost by méla byt také
podle nékterych aktérl zamérena na podporu déti vychovavanych osobou / osobami s nelééenym
dusevnim onemocnénim. Dalsi oblasti, kde se nachazi prostor pro rozvoj prace s rodinnym systémem
je téma domaciho ndsili. Aktéfi vénujici se tématu pozoruji, Ze chce-li rodina zasazena domacim
nasilim zlstat pohromadé, je potiebné promyslet postup prace s celou rodinou véetné nasilné
osoby.

@ U&inné vyuzivani Gstavni péce a podpora nahradni rodinné péce

S predchozim tématem je Uzce spojena potieba, jiz jsem formuloval jako Ucinné vyuZivani Ustavni
péce. Za pripady, kdy se da mluvit o tom, Ze institut Ustavni vychovy neni vyuzivan efektivné, spatfuji
aktéri nékteré z téchto pri¢in — neni sprdvné nastavena ambulantni ¢i terénni péce, déti nejsou
umistény do pro né vhodnych zafizeni, Ustavni zafizeni jsou do pfipadové prace ptizvany az ve chvili
nastupu ditéte do zafizeni, Cas, ktery dité travi mimo rodinu, neni dostateéné vyuzit pro zlepseni
rodinného prostredi nebo nedochazi k dostatecné komunikaci o potrebach ditéte mezi aktéry. Aktéfi
rovnéZ upozoriuji na to, Zze je potfeba predchazet umistovani déti do zafizeni pro déti vyZadujici
okamiitou pomoc (ZDVOP) v pfipadech volné kapacity péstouni na pfechodnou dobu.

V oblasti ndhradni rodinné péce aktéri hovorfi o potfebé absolvovani pfiprav Zadatele na roli
profesiondlniho péstouna i v pfipadé pFibuzenskych péstoun(l. Rada z nich by navic podle mnohych
potfebovala podpofit kompetence v oblasti hospodareni s penézi. Mezi aktéry lze zaslechnout
i potfebu Ucasti organizaci doprovazejicich péstouny na setkani krajské odborné pracovni skupiny pro
nahradni rodinnou péci, vsituaci kdy dochazi ktzv. parovani déti s ndhradnimi rodici, jez tyto
organizace doprovazeji.

@ Reseni rodic¢ovskych sport a iprava vychovy

Dalsim tématem, Zadajicim si dle mnohych aktérl revizi, se tyka dopadu stfidavé péce na zdravy
vyvoj ditéte. Aktéfi napfi¢ obory upozoriuji jak na pozitivni priklady stfidavé péce, tak na ty
znepokojivé, a to v souvislosti s enormni zatézi, jez na dité oba rodice nakladaji s védomim, Ze jim
jejich chovani tento typ péce legitimizuje. Je téz slySet nazor, Ze na rozdil od jinych zemi zde neni
zvykem stanovovat stfidavou péci v prvnich letech Zivota déti. Jinym, ale souvisejicim, specifickym
tématem je feseni rodic¢ovskych sporti zplisobem, ktery minimalizuje dopady jednani rodict a vzniklé
situace na dité. Déti jsou neumérné zatézovany rodi¢ovskymi spory. V této souvislosti se jako vzorova
praxe v poslednich dvou letech napfi¢ Ceskou republikou rozdifuje postup, ktery se odvozuje od
interdisciplinarni spoluprace zapocaté pred desitkami let v némeckém mésté Cochem (proto
cochemskd praxe). O procesni reSeni tématu se nyni usiluje i v mistni siti a spociva v jednotném
postupu vsech relevantnich aktérl sité, pricemz se zdliraziiuje spoleénd odpovédnost rodicli za
uzavieni dohody ve vécech tykajicich se jejich ditéte.

@ Dité jako partner feseni situace

DuleZitym tématem, které si rovnéz zada nasi hlubsi pozornost a je podle mnohych aktért klicové
pro jakoukoli SPOLUpraci s détmi, je akceptovani nazoru ditéte pifi ochrané jeho prav. Jedna se
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o téma, jeZ nas (pojmeme-li ho v celé jeho Sifi) dovede k nasledujicim zavéram: nepfihlizi-li se
v pfipadové praci k postoji ditéte dostatecné, dité neni motivovano ke zméné situace, neciti se jako
partner feSeni a odchazi se zkusenosti, Ze dlleZité osobni rozhodnuti za néj ¢ini druzi, pro dité, které
neni vnitfné ucastno na zméné, nemuzZe byt poskytovana pomoc ucinnd, nejsou-li nazory déti brany
v pfipadové praci vdzné, nestanou se déti ani partnery procesu hodnoceni kvality poskytovanych
sluZeb a procesu planovdni rozvoje sluzeb. Da se proto usuzovat, Ze nastroje ochrany ohrozenych déti
nemohou v takovych pfipadech dostatecné ucinné reagovat na potreby déti. To, Ze se ne vidy pracuje
s nazorem ditéte, aktéfi spojuji s tim, ze néktefi aktéfi nedostatecné zjistuji nazor ditéte. Divodem
mUzZe byt absence dovednosti a nastroji ke zjistovani nazor( ditéte, ale i skuteCnost, Zze ne kaidy
vnima dité jako dostatecné kompetentni k Ucasti na rozhodovani o feseni vlastni situace. D3 se ale
usuzovat i na prostou skute¢nost, Ze ne vsichni aktéfi si dostatecné uvédomuji dlleZitost motivace
a védomi Ucasti na procesu feSeni pro dosaZzeni Uspéchu, a stejné tak ne vSechny déti jsou
obeznameny se svymi pravy a postupy, jak se svych prav domdhat. Proto aktéfi hovofi i o potiebé
vedeni déti k vétsi participaci na spole¢enském déni.

© Hledani motivace

Poslednim tématem, které zde uvadim, souvisi s pfedchozim a stejné jako ono se prolina celou oblasti
pripadové prace. Tyka se totiz prace s motivaci klientli k dosahovani pozitivnich zmén v jejich situaci
a prace na pfrijeti zodpovédnosti za podobu jejich rozhodnuti, pfijeti rodi¢ovské odpovédnosti apod.
Aktéri, ktefi téma motivace a zodpovédnosti zminovali, citi, Ze jsou tato slova klicova a samoziejma
pro jakykoli udrzitelny posun v Zivoté Clovéka, ale v praxi na né casto neni kladen dostatecny dlraz.

Otazky pro rizeny rozvoj sité sluzeb

e Jak docilit toho, aby si Siroké spektrum aktérl osvojilo zakladni znalosti a dovednosti pfi
ochrané prdv déti? Jaké znalosti a dovednosti to jsou?

e Jak dosahnout toho, aby déti znaly sva zakladni prava a aktivné je hajily?

e Jakym zplsobem zajistit vétsi ucast dalSich relevantnich aktérd na fesSeni situace
v pfipadové praci a zuZzitkovat tak jejich potencial?

e (o brani zdcastnénym aktériim v hledani nazorové shody na aktualni potreby ditéte?

e Jak docilit toho, aby byl vsiti aktivnhé vyuZivan institut ozndmeni a v odlvodnénych
pfipadech garantovdna co mozna nejvyssi mira ochrany oznamovatele?

e Jakym zplsobem nastavit procesni kompetence koordinatora pfipadu a dalSich aktér(?
Do jaké miry a v jakych pripadech Ize koordinovat pripadovou préci v oblasti prevence
(mimo z. ¢. 359/1999Sb. ve znéni pozdéjsich predpistl)?

e Pomohlo by zlepsit komunikaci v pfipadové préci spolecné zpracovani modelovych rfeseni
pfipadld (podporenych o legislativni a metodicka stanoviska) v jednotlivych tematickych
oblastech? Jak je efektivné zpracovat?

e Jak zajistit informovanost mezi poskytovateli sluzeb s jinou mistni plsobnosti v pripadé
stéhovani rodiny?
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e Jak nastavit pravidelny systém komunikace mezi aktéry o pripadu? Jak umozZnit poskytovani
zpétnych vazeb mezi aktéry k procesnim ukonim?

e Je vhodné systematicky revidovat specifické procesni postupy? Jakym zplsobem to
provadét?

e Jak docilit dislednéjsi prace s rodinou pro setrvani ditéte v pfirozeném prostfedi / pro co
nejrychlejsi navrat do rodinného prostredi?

e Jak hajit nejlepsi zajem ditéte, na kterého vychovné plsobi osoby s nelécenym dusevnim
onemocnénim?

o Jak komplexné pracovat s rodinou zasazenou domacim nasilim?

e Jak procesné docilit Ucinného vyuzivani Ustavni péce pro ochranu prav déti? Jak predejit
umistovani déti do zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc v situacich, kdy maiji
volnou kapacitu péstouni na prechodnou dobu?

e Jak vhodné upravit vstupni podminky a podporu pribuzenskych péstouna?
e Jak procesné zohlednit nékteré negativni dopady stfidavé péce na dalsi vyvoj ditéte?
e Jak systémové minimalizovat dopady rodicovsky sporli na nejlepsi zajem ditéte?

e Jakym zplisobem je mozZné vcas zachytit zajem ditéte vidat se s druhym rodi¢em, kdy?z si to
jeden z rodicl nepreje a druhy z rGznych diivodl nevyviji dostatecnou aktivitu?

e Jak umoznit ditéti vice participovat na feSeni vlastni situace? Jak vhodné zjistovat nazor
ditéte a jak s nim pracovat?

e Jak v siti pracovat s tématem motivace u klientd, které oznacujeme jako nemotivované?

D. Vyuziti potencidlu skol pro ochranu prdv déti

Jak jsem se zminil vySe, téma Vyuziti potencidlu skol pro ochranu prav déti jsem vyclenil z oblasti
Efektivni pfipadové prace zamérné, to abych zdlraznil specifické postaveni téchto aktérd. Tyto
instituce pro vychovu a vzdéldvani déti skytaji nedocenény potencidl pro ochranu ohroZenych déti.
Skoly se na rozdil od vétsiny ostatnich aktér lokalni sité vyznacuji tim, Ze jsou Zivotnim prostorem.
Prostiedim, kde dité travi kontinudlné po fadu let mnoho hodin denné a setkava se zde pravidelné
s fadou vrstevniki i dospélym personalem skoly. OhroZené dité ma tedy velkou Sanci, Ze zde najde
potiebnou oporu a pomoc. Zélezi zde tedy primarné na schopnosti (D2.) Skolnich pracovnikid (at se
jednd o pedagogy, jejich asistenty, specialisty Skolniho poradenského pracovisté, Skolnika, vedouci
Skolni jidelny aj.) vybudovat si u ditéte dlivéru, na vhimavosti pro potfeby déti a schopnosti aktivniho
naslouchani. Z mistni sité zazniva, ze konfrontacni a jinak nevhodny ptistup hodnotici jednani ditéte
mUZe naopak vést k prohlubovani jeho ohroZeni a sniZzeni jeho moznosti nalézt ve Skolnim prostiedi
odpovidajici pomoc. Stejné tak je nezbytné neopomenout praci s dynamikou a vztahy tfidniho
kolektivu a predchazet tak dalSim potencidlnim ohrozenim déti. Pfi rozhovorech s nékterymi
Skolskymi aktéry dale vyslo najevo, Ze je potiebné se zaméfit na revizi ¢i tvorbu vniténich postupt
a rozdéleni kompetenci pro ucinnou ochranu ohroZenych déti (D2.). Nezfidka se stava, Ze informace
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o ditéti nedoputuji ve spravny c¢as na spravném misté ke spravné osobé. Ve chvili, kdy jsou
pedagogové primarné zaméreni na dité a tridni kolektiv nikoli na penzum probirané latky, a jsou
uvniti Skoly nastaveny ucinné mechanismy podpory ohroZeného ditéte, je namisté se vénovat
osvojovani dovednosti pro pripadovou spolupraci s ostatnimi aktéry (viz C1.).

Tématem, kterym se podle informaci z oslovenych Skol a skolek zabyva cca 1/3 z nich je
problematika stravovani déti z ekonomicky slabych rodin, zvlasté v pripadé mateiskych skol
neexistuje funkcni postup v siti, kterym by bylo moino podpofrit dotcené rodiny proto, aby dité
mohlo navstévovat Skolku a pfitom nevznikal konfliktni potencidl pro neuhrazené vydaje za
stravovani ditéte. V oblasti vzdélavani déti se socialnim znevyhodnénim dale zazniva dliraz na jejich
podporu v prvnich letech povinné skolni dochazky s ohledem na jejich skolni Uspésnost (D2.).

Oblasti, kterd uzce souvisi se vSemi predchozimi je spoluprace skol s rodici déti, jez od rodicl
nedostavaji adekvatni podporu pfi vzdélavani a nechdvaji své déti zameskdvat Skolni vyucovani. Toto
téma aktéfi pojmenovavaji jako prace se zodpovédnosti rodi¢ld za vzdélavani jejich déti a mozna se
tyka Sirsi problematiky zajmu rodicli o potfeby jejich déti v obecném smyslu — vénovani se jim.

Stale je potreba, s odkazem na rozlicné teorie potreb, pfipominat zdkladni vychodisko pro vzdélavani
ditéte: neni-li dité pfijimané, nepfijima-li samo sebe, neni-li si jisté, neciti-li se v bezpedi, nebo nema-li
zabezpeceny zakladni fyziologické potreby véetné stravovani — jinymi slovy je-li dité v nepohodé - tak
nemlzZeme ocekavat, Ze bude naladéné pro to, chtit se rozvijet / ucit.

Otazky pro fizeny rozvoj sité sluzeb

e Jak vhodné - sohledem na specifika jednotlivych Skol — persondlné rozvrhnout
kompetence pro ochranu ohrozenych déti a nastavit vnitrni postupy v této oblasti?

e Jakou formou poskytnout personalu skol prilezitosti k rozvoji kompetenci v oblasti ochrany
ohrozenych déti?

e Jak lze ze strany Skoly Ucinné pomahat rodi¢lim upevriovat jejich zodpovédnost za
vzdélavani svych déti?

e Jak predchazet konfliktni komunikaci pedagogt se Zaky / jejich rodici?

o Jak (systémové) predejit ,vypadavani“ socidlné znevyhodnénych déti z materskych skol
kvali obtizim jejich rodi¢d s Uhradou za stravovani?

e Jak co nejucinnéji hajit nejlepsi zajem ditéte ohroZzeného jednotlivci ¢i kolektivem ve
Skolnim prostredi, pokud skola situaci z riznych divodu zlehcuje nebo resit odmita?

e Jaké se nabizeji nastroje podpory déti cizincl s ohledem na jejich Skolni Uspésnost a prijeti
Skolnim kolektivem?
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Ramec aktivit lokalniho sitafe na Uzemi ORP Chrudim

V rdmci své Cinnosti se v systému ochrany prav déti v ORP Chrudim budu orientovat na tfi zakladni
oblasti, a to na vyuZiti a rozvoj nastroju (sluzeb, aktivit, opatieni), procesti (postupl, platforem,
pracovnich skupin) a potencialu aktéru (dovednosti, vétsi participace).

SYSTEM
OCHRANY PRAV

VYUZITI
A
\ ROZVO)

DETI
V ORP CHRUDIM -

Obradzek ¢. 6: Rdmec aktivit lokdlniho sitare v ORP Chrudim

Na Uzemi ORP Chrudim se za posledni tfi desetileti vybudovala velkd podplrna sit, ktera je
koncentrovana predevsim v obci Chrudim. Ta je pfitom vzdalena pouze 10km jizné od krajského
mésta Pardubice, kde se nachazi téz dostatek podpurnych zdrojl k feseni problematiky ochrany prav
déti. Svym nastavenim a rozlozenim vSak podp(irna sit skyta nékolik nedostatku:

e zdroje (aktéfi a aktivity — zejména sluzby, specialisté a Grady) jsou koncentrovany predevsim
v severni ¢asti ORP,

e informovanost o zdrojich sité a jejich dostupnost je v periferiich ORP omezen;

oz nékterych mist ORP je tak snazsi vyhledat pomoc v jinych méstech za hranicemi ORP (pokud
to okolnosti umoziuiji),

o velké casti aktérl schazi védomi, Ze jsou soucasti podpulrné sité ochrany prav déti
a dovednosti k aktivni ochrang,

e pfi mnozstvi podpurnych zdrojd, pracovnich skupin, projektovych a dalSich aktivit zacina byt
sit nepfehlednd, aktivity se déji nekoordinované - dochazi k neefektivhimu vyuzivani jejich
potencialu.
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Moje pusobnost v mistni siti bude spocivat v:

e analyze sité aktérd a aktivit ORP, resp. mistnich siti v ramci spravnich obvod( povérenych
obecnich uradd,

e zprehledfiovani sité (aktérd, aktivit, smyslu ochrany prav déti),

e aktivizaci aktérl sité k osvojeni si a predavani potfebnych znalosti a dovednosti pro ochranu
prav déti,

e aktivizaci aktér( sité k rozvoji nastrojli ochrany prav déti (zavadéni chybéjicich nastrojl
a reflexi efektivity stavajicich),

e aktivizaci aktérl sité k ukotveni proces( (aktivit spoluprace, postupl feseni klicovych témat),
které nejsou dostatecné ucinné a k nastaveni proces( v siti chybéjicich a dle potieby ve
facilitaci (usnadnéni komunikace mezi aktéry pfi nastavovani) téchto procesu.

Je zfejmé, Ze pro transparentnéjsi rlznym zajmim nekolidujici zvladnuti téchto aktivit je vyhodou
jakysi procesni nadhled, ktery ma lokalni sitat, jenZ neni podrizen Zadnému z aktérd mistni sité sluzeb.
Systematické vyuzivani téchto zakladnich nastroju aktivniho sitovani povazuji za nezbytny predpoklad
dobfe fungujici mistni sité, kterda ohroZenym détem garantuje ochranu prostfednictvim (jiz
zminéného) ucéinného vyuZivani a rozvoje nastrojl, procesll a potencidlu aktérd. Zde je ma vize
idealniho stavu.

Vize: Pfehledna a funkéni sit,

o kde kazdy z aktérd vi o svych a dalsich zdrojich a limitech sité a umi's nimi pracovat;

e kde jsou jasné a znamé kompetence jednotlivych aktérd a funguje proces koordinace pfipadové
prace na vsech Urovnich;

e kde jsou nastaveny a zndmy postupy, jak pruzné reagovat na aktualni potreby v siti;

e kde dochazi k rozvoji procesl a nastroji ochrany prav déti v zavislosti na potfebach v siti.

Zvolend témata sitovdni

Pti tvorbé své strategie sitovani jsem se rozhodl pro nasledujici ¢tyfi témata. Ta budou nyni hlavnim
predmétem mé Cinnosti. Jejich vybér zohlediuje jak miru jejich potencidlu pozitivné ovlivnit situaci
cilové skupiny (ohroZenych déti a jejich rodin), tak i aktudlné probihajici procesy v mistni siti sluzeb.
Vybér jsem koordinoval s Odborem socidlnich véci Méstského uradu Chrudim, aby se predeslo
duplicité procest a ,,pretéZovani“ aktéru jejich zapojenim do formalni spoluprace.

Témata sitovani

1. Dostupné zdroje odborné pomoci pro ohroZené déti a jejich rodiny v okrese Chrudim

2. Dostupné bydleni pro mladé dospélé a ohrozené rodiny s détmi v ORP Chrudim

3. Ochrana déti v opatrovnickych fizenich ve spravnim obvodu Okresniho soudu v Chrudimi
4

Rozvoj vnitfnich procesli a nastrojli pomoci mistnich siti sluzeb pro ohrozené déti a jejich
rodiny v okrese Chrudim
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hrany prav déti spadovych pro ORP Chrudim
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